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Nudc mam 13 mot thi trudng day tiém nang khi hau hét moi gia dinh nguoi Viét
déu sir dung dé an truc tiép hodc dung trong ché bién mén an. Chinh “miéng banh béo
bd” nay da tao nén mot cudc chién gianh thi phan khac liét gitta nwdc mam truyén
thong va nudc mam cong nghiép trong sudt gan hai muoi ndm vira qua. Trong bai
dang trén bdo “Dién dan dau tw” ngay 20/10/2016, tac gid Nguyén Thao d3 chia sé goc
nhin cla chuyén gia D6 Hoa vé viéc phan daéi cac chiéu tro marketing trong chién lwoc
kinh doanh clia nwédc mam cong nghiép. Day [d mot bai viét cé tinh thdi s cagg nhan

dua ra trong bai viét. Tuy nhién cé moét sé 1ap luan ban than t6i ca
su phu hop, can phai c6 thém cac dan chirng thuc t& dé ngudi doc

nam bat duwoc van dé, bai viét khi d6 s& trd nén thuyét phu:%

O doan d3u cla bai viét, tac gid d3 trich dan y kién huyén gia D6 Hoa khi
lam rd muc tiéu cla chiéu thirc truyén thdng nwdc mam asen 1a dé tai dinh nghia lai
tiéu chuan vé nuwdc mam ngon trén thj trud \@m tlr “lam tlr cd nguyén chat

Ui 887, toi hoan toan déng tinh vai y

ki€n ma tac gid da dwa ra. Nhin vao thuc t&,uwddmam truyén théng d3 duoc ngudi
dan nhiéu vung bién Viét Nam nhw Phu @udc, Cat Hai, ... tao ra tir hang tram nam nay
bang cach G chuwop ca com vai muBi. ng ra cd ndm trdi, cho ra sdn pham nudc
mam nguyén chat vdi d6 dam c @Ui dac trung. Trong khi d6, nwédc mam cong
nghiép (nwdc chdm) nhu Chinsu,;"Nam Ngu, Dé Nhat, ... sdn xuat theo phuong thic
hon hop mam truyén tho alvdighudc mudi lodng, chat tao mui, tao mau, huong
liéu va chat bao quanyd 5 dd dam thap hon, khau vi dé 8n va nhe mui hon. Cac
“ong |&n” trong nudc mam cong nghiép mudn lgi dung khau vi va sy
quan tdm dén strc kh an than dé thay déi thoéi quen lwa chon nwdc mam cla ngudi
tiéu dung Yié Nam. Tac gia nén bd sung va cu thé hda cac dan chirng nhu trén dé lap
ludn nay dé hiéua cd sirc thuyét phuc hon.

véi d6 dam cao” thanh “an toan va ratt

diém ti€p theo tai doan hai cla bai viét, chuyén gia d3 nhan dinh rang
rfehién duwoc chién lugc nay nay doi hdi doanh nghiép phai cé vén 1én va ho da
str dung'thach tin/asen trong nwéc mam truyén thdng dé thay déi nhan thirc clia ngudi
tiéu dung. Pay 1a mot luan diém hoan toan dung dan vi diém manh cla cac doanh
nghiép I&n 13 cé ngudn von déi dao dé dau tw vao cac hoat déng quang ba thuong hiéu
va san pham. Cac nha san xuit nwdc cham cdng nghiép da s&r dung sirc manh bao chi
dé lan truyén thdng diép marketing vé viéc nwdc mam truyén théng thiu an toan. Tuy
nhién trong bai viét, tac gid khong dua ra duoc dan chirng cu thé nao khién cho luan
diém mang ndng tinh chd quan. Theo tdi ngudi viét can bé sung thém dan chirng vé
viéc ¢6 hon 50 co quan bao chi d3 bi xr phat vi dua tin sai sy that, trong d6 nang nhat
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|a bdo Thanh nién khi cong b8 k&t qua: “80/106 mau vugt ngudng thach tin”, nhan
manh cdc mau nwdc mam cé d6 dam cang cao thi ti & mau cé ham lwong Arsen vuot
ngudng quy dinh cang tdng, nham dm chi sy doc hai ctia nudc mam truyén thdng.
Ngudi tiéu dung tir d6 da ti€p nhan mét lwgng thdng tin sai [Am mét cach c¢6 hé théng
va ké& hoach, khién cho nhitng co sé& san xuat nwdc mam chiju thiét thoi nghiém trong.
R rang dé cd thé chi phdi viéc dwa tin cda hang chuc don vi bdo chi trén cd nudc, phai
la doanh nghiép 1&n méi ¢ dd ngudn luc tai chinh dé dau tu cho truyén thdng nhu
vay. Dan chirng nay nén duoc dua vao dé ting tinh thuyét phuc cho luan diém.
Trong doan thir ba cla bai viét, tac gia d3 dé cap dén tac dong cla chiényluoc
truyén thong nay dén sy ton tai clia cac co s& san xuat nwdc mam truyé O
thé, néu chiéu thirc marketing “ban” nay thanh céng thi nuéc mam iép s&

doc chiém thj trwdng va nwdc mam truyén théng s& hoan toan bj Idai 4 nhan toi
déng y véi nhan dinh nay cda tac gia vi mot khi ngudi tiéu di h vi mua sam

thuan theo cac chién dich quang cdo, truyén thong thi h3 5 sé lua chon loai
nudc mam duoc cho 1a cé ham lugng asen thap dé ddm B@o an toan cho sirc khoe.
Méc du vay, tdi cho rang tac gia cé thé b sung dan chlng d&’lam 1ap luan nay thuyét
phuc hon nira. Pién hinh nhu théng tin vé nuwdc ta asen d3 khién cidc doanh
nghiép nuwdc mam truyén théng 1am vao ¢ [ ng, cdc mat hang khi duwa dén
cho, siéu thi déu bj tam dirng, ngirng ban ng tin chung vé chat lwvong nuwdc
mam. Dic biét, tai cdc chg truyén théng & vung®au vung xa — noi khan hiém cac nguén
tin chinh théng, mét bd phan nglf5 é@y chay nudc mam truyén théng, gay thiét

hai I&n cho doanh nghiép.

O doan thi tu cha bai “tac gia da chi ra diém yéu dau tién cha chiéu thirc
truyén thong nay la chua ang chitrng thuyét phuc dé néi rang nwdc mam truyén
théng gay hai cho sd 3y 13 mot luan diém hoan toan dung dan. Thuc té cho
thay déi vai ngueé uN ua tirng cé mét phan dnh ndo vé viéc gap nguy hiém

khi 8n nudc mam truye
nuwéc manf Phu Qu.é'c (Kién Giang), Cat Hai (Hai Phong), Phan Thiét (Binh Thuan), ...
vuwon xa thé gidijva nudi séng hang triéu ngw dan cha cic lang nghé san xuat nudc

phuong’phap hoan toan thd cong dé c6 duoc dé dam ty nhién chiét ra tir than c3,
khong hé sir dung huong liéu, phdm mau, chat bdo quan, chat phu gia..nhu nwdc
cham cdng nghiép nén rat tét cho stirc khde ngudi tiéu dung. Ngoai ra, ddng la trong
nudc mam truyén théng cé asen — nhung 1a asen hitu co, khdng phai asen v co. Asen
vO co méi chinh la thach tin déc hai, con asen hitu co a chat ton tai tu nhién trong hai
san hay cdc loai nguyén liéu lam nwdc cham, khéng ddc hai gi d6i vdi co thé con ngudi.

Diém yéu th hai cla chiéu thirc truyén théng nay duoc chira & doan thir nam,
dd 1a nwdc chdm céng nghiép khdng hé ¢ yéu té dac trung cla Viét Nam. Toéi dong y
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v&i quan diém nay cla tac gia, tuy nhién tac gia c6 thé dwa thém dan chirng cu thé dé
tang tinh thuyé&t phuc cho luan diém nhu theo s6 liéu bdo cdo thi c6 dén 17 hda chat
ngoai nwdc, mudi, dwdng va tinh c¢dt cd com trong hai loai nwdc mam Nam Ngu va
Chin Su, nhung thanh phan chinh la “tinh c6t cd” va “huong ca” lai khdong ghi rd ham
lwong. V&i cach pha ché hda chat va huong liéu nhu vay thi bat ki mot doanh nghiép
nuwdc mam cong nghiép clia quéc gia ndo ciing cé thé 1am dugc tham chi la lam t6t hon.

DPoan cudi cung cla bai viét dé cap dén diém yéu th ba: Marketing game nay
chi thuyét phuc dugc ngudi tiéu dung & cac qudc gia kém phat trién. Toi hoan toan
dong y véi luan diém nay, bdi 18 d6i véi nhitng ngudi sanh an, sw quyén rii cfia hudc
mam truyén théng |a khéng gi cé thé thay thé duoc. Hon nita, khi xa hai ngs
phat trién, doi séng dwoc cai thién va viéc an toan vé sinh thuc pham @
ngudi dan sé ngay cang quan tdm hon dén nguén géc xuat x& va h sdn xuat
cla san pham. Khi d6, nhirng san pham chra nhiéu bét ngotAwd eha u vi nhu nudc

mam cong nghiép sé& kho long cé chd dirng trén ban 3 nhlNg ngudi tiéu dung
thdng minh. Thuc té cho thay, nhitng chai nwdc mam truy&n théng cta Viét Nam da
cé mat trong gid hang cla nhitng ba néi trg My, tha i dugc nhirng dau bép uy tin

khen ngoi. Tac gia nén bo sung va cu thé hda cac dap chng nhu trén dé 1ap luan nay
c6 tinh thuyét phuc hon.

hién t6i dong tinh, tuy nhién van
con mot s6 khia canh cla bai vi@ van ehua thuyét phuc. Dau tién, tac gia trich dan
ngay cac phan tich cda chuyén giar : gidi thiéu cho ngudi doc biét ngudn goc
cla cudc chién nwdc mam asen. T %, tac gid c6 thé dan chirng thong tin vé su viéc
Hiép héi Tiéu chudn bdo vé jéu dung Viét Nam VINATAS d3 céng bé két qua
chuong trinh khao sat cha ng' 150 mau nwdc mam thanh phdm déng chai ctia 88
nhan hiéu nwdc m3 ong thi cé dén 95,65% s6 mau khdo sat c6 do dam tir
ia am luong thach tin vuot ngudng quy dinh, va két ludn

M3c du cé kha nhiéu luan diém cda

o) mét.chié'n dich truyén thdng ban cé sy ciu két chat ch@ gilta doanh
ao chi nham hai chét nuwédc mam truyén théng. Bén canh d6, mot diém

nhan cla chuyén gia, chua thé hién duoc y kién déng gdp cta ban than
chuwa cung cdp thém céc s6 liéu minh chirng cho nhan dinh cta chuyén gia.
C4 nhan tdi nhan thay bai viét s& thuyét phuc hon néu nhu cé quan diém rd rang cla
tac gid vé ciu chuyén cudc chién nay.

Tém lai, bai viét cla tac gid Nguyén Thao di dua dén cho ngudi doc géc nhin
cla chuyén gia vé viéc phan déi cac chiéu tro PR khong lanh manh trong nganh san
xuat nwdc mam, lam ré muc tiéu, tdc dong, diém manh, diém yéu cla chiéu thic
truyén théng nay. Mac du danh gid cao nhitng ludn diém ma tac gia da néu ra trong
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bai viét nhung ca nhan téi chi déng y mot phan vai céc lap luan nay. Bai viét can thém
nhiéu dan chirng da néu & trén dé tré nén hoan thién va thuyét phuc ngudi doc hon.
D& cudc chién khong lanh manh nay di dén hodi két, cac co quan chirc ndng nhat thiét
phai lam r& sy khac biét cla sdn phdm nwdc mam véi cac loai nuwdc cham khac dé co
co ché canh tranh binh dang trén thi trwong. Ngoai ra, Chinh phi can ho trg nhitng
ngudi lAm nudc mam truyén théng trong viéc bao hd thwong hiéu, xay dung céc lang
ngh@ lam nwdc mam truyén théng nham lwu gitt, quang ba nét déc ddo trong van hoa
am thuc dan toc.
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